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Памятка для родителей (законных представителей) детей-инвалидов, детей с ограниченными возможностями здоровья по вопросам получения услуг и помощи со стороны персонала 
                 МАУ «ЗОЛ «Медная горка».
Уважаемые посетители!
Предлагаем Вам ознакомится с информацией о порядке обеспечения доступа на территорию нашего загородного оздоровительного лагеря инвалидам и другим маломобильным гражданам, об особенностях оказания им услуг и о дополнительной помощи со стороны персонала учреждения.
Загородный оздоровительный лагерь имеет следующее оснащение и возможности, обеспечивающие доступ на объект и к оказываемым услугам инвалидам и маломобильным гражданам:
· пандус наружный для беспрепятственного доступа инвалидов, использующих кресла-коляски, - расположен на входе: досуговый центр, корпус №4, столовая, медицинский блок;
· доступная входная группа в административное здание;
· 	возможность оказания содействия детям-инвалидам и детям с ограниченными возможностями здоровья при входе (выходе) и передвижению по территории лагеря;
· возможен допуск и пребывание собаки-проводника в период проведения смены, при наличии документа, подтверждающего её специальное обучение;
· возможность проживания с тьютером на территории учреждения;
· доступные санитарно-гигиенические комнаты обустроены в помещениях: столовая, досуговый центр, корпус №4; 
· в помещении корпуса №4 обустроена адаптированная душевая зона;
· версия сайта для слабовидящих.

Необходимая дополнительная помощь оказывается силами сотрудников лагеря. Для вызова сотрудника воспользуйтесь кнопкой вызова, расположенной перед входом в лагерь.
В дистанционном формате Вы можете получить информацию:
· на сайте https://medgorka.ru
· по электронной почте:  info@medgorka.ru;
· по телефону:8 (34368) 3-69-69.

По вопросам обеспечения доступности здания и помещений лагеря, получаемых услуг, а также при наличии замечаний и предложений по этим вопросам можно обращаться к администрации учреждения по телефону:
8 (34368) 3-69-69 
[image: ]- директор МАУ «ЗОЛ «Медная горка» – Агапова Роза Равильевна
- заместитель директора по воспитательной работе – Хабибрахманова Мария Викторовна
- заведующий организационным отделом – Новопашина Альмира Равильевна                                                                                             
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